Online naar Denise

Quatier Sud in Amster-
dam is één van de eerste res-
taurants van ons land met
een online boekingssysteem,
waardoot bezoekers via in-
ternet of mobiele telefoon
zelf kunnen zien of er een ta-
fel vrij is.

Eigenaar/topkok Denise
Mooy gebruikt het systeem
www.seatme.nl met grote te-
vredenheid. , it is de toe-
komst. Gasten krijgen na een
boeking direct de bevestiging
via hun computer of per sms.
Het voordeel is dat je op elk
moment in een vreemde of
vertrouwde stad kunt via in-
ternet op je mobiel kunt
zien, welk restaurant be-
schikbaar is. Je kunt zelf de
datum, het aantal personen
en het tijdstip bepalen”, al-
dus Mooy.

Oprichter van SeatMe is
Jeroen van den Brink die
ook DiningCity en de natio-
nale Restaurantweek op de
kaart zette. Gasten die boe-
ken, sparen bovendien pun-
ten. Zo vallen voor secreta-

resses via de reservering
punten te verdienen die later
omgeruild kunnen worden in
een gratis diner. Best aan-
trekkelijk!

In Amsterdam doen nu
zo'n 80 restaurants mee, Zes-
tien programmeurs hebben
aan het systeem gesleuteld.
Denise Mooy, die het koken
nu vooral overlaat aan chef-
kok Mareo Krispijn, heeft
behalve via online boekingen
ook extra klanten binnenge-
haald door op een tafel bui-
ten voor de zaak een kaart
neer te leggen.

~Het is ongelooflijk hoe
zo'n simpele actie extra gas-
ten oplevert”, lacht ze. Ook
zorgt ze voor tevreden gasten
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door zelf niet meer finanei-
eel het onderste uit de kan te
willen. ,Niet elk eurcotje is
meer voor mij. Al vorig jaar
september had ik een voorge-
voel dat we de zaken anders
moesten aanpakken. Geluk-
kig zit ik driekwart vol. Het
is namelijk makkelijker om
te groeien dan te snoeien”,
zegt de door Greorge Blanc,
Cas Spijkers, Paul Fagel en
Robert Kranenborg opgelei-
de Mooy. |



